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本サイト「チームFUJISAWA2020」は、観光、スポーツ、まちづくりなど、様々なボランティア活動

を、もっと身近に感じてもらえるように、そしてもっと気軽に参加ができるようにというコンセプ

トのもと運営しているボランティア情報サイトです。

ボランティア活動への参加を希望する方（ボランティア活動希望者）には、会員登録をしていただ

くことで、活動を希望されるボランティアを検索して応募することができます。また、希望される

ボランティアの活動分野を登録しておくことで、その活動分野にあったボランティア情報を受け取

ることができるようになります。

本サイトの概要
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※画面は開発中のものです。実際の仕様とは異なります。 1



ご利用の流れ
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ボランティアに応募するには、会員登録が必要です。ニックネーム、メール

アドレスなどを登録いただきますと、仮登録のメールが配信されます。その

メールに記載のアドレスより、本登録を行っていただきます。本登録が完了

後、マイページのご利用、ボランティアの応募ができるようになります。

1 会員登録

サイト上で参加を希望されるボランティアを選び、応募することができます。

応募後は、ボランティア募集団体様より、ご連絡させていただきます。

マイページ上では、応募されたボランティアや参加予定のボランティアを確

認できますので、ボランティア活動の管理ツールとしてご活用いただけます。

2 ボランティアの応募

2



ご利用の流れ
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ボランティア活動の当日は、現地において事前に発行されたQRコードをボラ

ンティア募集団体様にご提示いただき、参加記録を登録させていただきます。

活動後には、マイページ上に参加されたボランティアとして履歴が確認でき

ます。

3 ボランティアへの参加

マイページでは、ボランティア活動の管理のほか、ボランティア募集団体様

のお気に入り登録や、希望される活動テーマを登録することができます。ご

登録いただいた活動テーマをもとにマッチングを行い、ご希望にあったボラ

ンティアの情報を優先的に表示したり、メールでお知らせします。

4 マイページの活用
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ご利用の流れ
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ボランティア活動の翌日から、参加記録を登録したボランティアについて、

マイページ上でアンケート回答ができるようになります。ボランティアの活

動の満足度（5段階評価）、主催した団体に対する満足度（5段階評価）、感

想をお答えいただきます。
※回答いただいた内容は、主催した団体でも確認させていただく場合があります。

5 ボランティアに関するアンケート回答のお願い

アンケートを回答いただいた後、マイページ上でボランティア参加証明書が

表示されます。

6 ボランティア参加証明書
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ボランティアを探す～応募

Fujisawa City. © 2025. All Rights Reserved.

トップ画面

ボランティア情報は、ボランティア一覧のほか、「活動場所から探す」、「活動
テーマから探す」、「募集団体から探す」の3つ方法で検索することができます。

ログインしますと、おすすめのボラ
ンティアが優先的に表示されます。

※画面は開発中のものです。実際の仕様とは異なります。

ボランティア情報詳細画面

ここから応募ができます。

ボランティアの活動内容、活動場所、活動日時、募集人数
など詳細情報を確認いただき、ご応募ください。また、主
催されるボランティア募集団体様をお気に入り登録したり、
SNSでの共有もできます。
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活動に役立つマイページ
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※画面は開発中のものです。実際の仕様とは異なります。

参加予定のボランティアを確認できます。活動日当日
になると、チェックイン（QRコード）が表示されます。

サイト運営者からのお知らせが表示されます。

過去の活動履歴が表示されます。自分がどのボランティ
アに参加したことがあるのかを振り返ることができます。

会員登録の内容の確認、変更ができます。活動
テーマを設定もできますので、より自分に合った
ボランティアの情報を得ることができます。
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活動に役立つマイページ アンケート回答
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※画面は開発中のものです。実際の仕様とは異なります。

～～～～～～～中略～～～～～～～

ボランティア活動の翌日から、
参加記録を登録したボランティ
アのみ「アンケート回答」
ボタンが表示されます。

アンケート回答画面

アンケート回答項目は以下です。
①今回のボランティア活動について、どのぐらい満足しています？

満足、やや満足、普通、やや不満、不満、のいずれかを
選択してください（必須）。

②今回のボランティア活動を主催さいた団体の対応等について、
どのぐらい満足していますか？

満足、やや満足、普通、やや不満、不満、のいずれかを
選択してください（必須）。

③今回のボランティア活動についての感想をお聞かせください。
自由入力（任意）。
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活動に役立つマイページ ボランティア参加証明書
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※画面は開発中のものです。実際の仕様とは異なります。

～～～～～～～中略～～～～～～～

アンケートにご回答いただいた
ボランティアに「参加証明書」
ボタンが表示されます。

参加証明書画面

●●●●●

登録されている「氏
名」が表示されます。
未登録の場合は「ニッ
クネーム」が表示され
ます。

活動日、活動場所、
活動内容が
表示されます。

発行日は証明書を表示
した年月日となります。
（自動表示）
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（改訂）

2025年3月・・・4ページ 追加作成。アンケート、参加証明書について
2025年3月・・・7ページ 追加作成。アンケートについて（詳細）
2025年3月・・・8ページ 追加作成。ボランティア参加証明書について
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